
 
 
 
 
 
 

 
AVVISO IMPORTANTE 

 
a tutte le utenze nella zona di Pirano e Bernardino, che hanno l’obbligo di bollire 

l’acqua per uso alimentare 
 
Gentili utenti, 
 
per ripristinare i parametri di qualità dell’acqua potabile nella rete idrica di Pirano e 
Bernardino si sono messe in atto numerose misure. Si sono effettuate giornalmente  analisi 
di laboratorio su campioni d'acqua prelevata. Il successo delle misure adottate è stato 
convalidato dai risultati delle analisi. I risultati dimostrano che l'acqua, nella maggior parte del 
sistema idrico pubblico di Pirano e Bernadino, è di nuovo potabile e idonea al consumo. 
 
Sussistono ancora dei problemi su alcuni tratti delle condotte, dove il flusso non è scorrevole, 
che però si risolvono con risciacqui utilizzando gli idranti stradali. Affinché il lavaggio delle 
condotte idriche sia fatto bene anche nei tratti con getto debole occorre eseguire risciacqui  
anche all’interno delle reti ad uso domestico. 
 
Il risciacquo delle condotte all’interno delle proprietà private costituisce un aiuto al 
potenziamento del flusso dell’acqua nella rete pubblica. Contemporaneamente è la soluzione 
per la situazione di squilibrio nelle reti ad uso familiare che altrimenti potrebbero ancora 
costituire un  pericolo per la salute. 
 
Con l'intento di  eliminare i rischi rappresentati dalle condotte idriche interne e onde garantire  
che l’acqua sia potabile e sicura, occorre eseguire un lavaggio intensivo delle reti interne.   
 
Preghiamo pertanto tutte le utenze nella zona di Pirano e Bernardino di attenersi alle 
istruzioni riportate, al fine di garantire l'acqua potabile e sicura anche dai rubinetti domestici. 
 
ISTRUZIONI: 
 
Per  eliminare i rischi è necessario eseguire il lavaggio della rete idrica interna. I 
risciacqui devono essere intensi, eseguiti  da tutti i rubinetti allo stesso tempo, per la 
durata minima di 15 minuti. Il lavaggio sia eseguito a scossoni a scarico forte.  I 
risciacqui della durata di 15 minuti siano ripetuti giornalmente per diverse volte e per 
alcuni giorni di seguito. 
  
Avvisiamo gli utenti di prestare particolare attenzione al lavaggio di  condotte lunghe 
ad uso domestico e ad eventuali ristagni nella rete all’interno delle proprietà private 
(condotte cieche –  ostruite, serbatoi). 
  

 
Per verificate il successo dei risciacqui  verranno eseguite le analisi di laboratorio dei 
campioni di acqua prelevata, di regola, nei locali pubblici (alberghi, ostelli, esercizi pubblici) 
laddove le condotte interne risultano più complesse rispetto a quelle ad uso domestico. I 
risultati delle analisi verranno pubblicati sul sito internet della Società-Gestore e del Comune 
di Pirano. 



In base al presente avviso, cessa anche la distribuzione dell’acqua imbottigliata. Rimane 
attiva e accessibile in ogni momento,  la somministrazione dell’acqua potabile tramite una 
presa d’acqua pubblica in piazza Tartini. 
 
PAGAMENTO DI BOLLETTE 
 
I  lavaggi della rete idrica pubblica hanno richiesto un gran consumo d’acqua e maggiori 
saranno anche i consumi  registrati dalle utenze per i risciacqui nelle reti ad uso domestico. 
In questo momento la cosa più importante è garantire che l’acqua dei  rubinetti domestici sia 
potabile e perciò vi preghiamo di eseguire i lavaggi suggeriti in maniera meticolosa. 
 
L’impresa dell’Acquedotto del Risano esprime il proprio dispiacere per la situazione 
verificatasi e per questo motivo ha deciso di riconoscere un abbuono al pagamento delle 
bollette.  Gli utenti di questa zona non verrà addebitato il consumo dell’acqua per il mese di 
giugno. A luglio verranno rilevati dai contatori i dati  dei consumi, però  solo quando le misure 
saranno eseguite con successo. Le bollette verranno quindi spedite alle utenze per il 
successivo  mese di agosto. 
 
L’azienda “Acquedotto del Risano” rinnova le proprie scuse a tutti gli utenti coinvolti 
ed hanno avuto dei problemi, anche in maniera indiretta, a causa della precaria qualità 
dell’acqua. 
 
  
Con stima 
 
Sara Krbavčič                 Zdravko Hočevar 
Direttrice del servizio per il controllo igienico          Il Direttore   
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Con l’occasione vi alleghiamo anche le 
 

ISTRUZIONI PER LA MANUTENZIONE DELLA RETE IDRICA 
ALL’INTERNO DELLE PROPRIETÀ PRIVATE 

 
Procedimento da seguire prima dell’inizio del consumo dell’acqua potabile: lasciare  scorrere 
l’acqua  da ciascun rubinetto per almeno 2 minuti ( il getto sia uniforme, di media forza e 
dello spessore di  una matita). 
 
Almeno una volta ogni 14 giorni vanno tolte e  pulite anche le retine dei rubinetti ed eventuali 
altri giunti. Per pulizia si intende il lavaggio con l’acqua che scorre nel sistema e, se 
necessario, anche l’eliminazione del calcare. 
 
Nei posti in cui l’acqua ristagna nella rete, i risciacqui devono essere eseguiti una volta alla 
settimana fino a che la temperatura dell’acqua si stabilizza. 
 
Devono essere evidenziate le condotte cieche e fino alla loro eliminazione definitiva  vanno 
risciacquate una volta alla settimana. 
 
Per ulteriori informazioni e raccomandazioni consultare il sito internet dell’Istituto per la tutela 
sanitaria della R.S.  (www.ivz.si). 


